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March 15, 2020

Dear Families and Community Members of the Rochester City School District:

I am following up on the District communication sent yesterday regarding the closing of all
Rochester City School District schools next week.

After consultation with Monroe County Executive Adam Bello, Public Health Commissioner Dr.
Mike Mendoza, and the Monroe County Superintendents, it was decided that all Monroe
County Public Schools, including the Rochester City School District, will be closed to students
beginning Monday, March 16 until further notice. This closing includes all school-related
activities including sports and other extracurricular activities.

While this situation remains fluid, the District will begin implementing supports for families,
including meals for students, beginning Monday, March 16. Please check the District’s Updates
and Resources About COVID-19 (www.rcsdk12.org/covid19) webpage for information about
these resources, as well as other updates.

e Meals During School Closures — RCSD will provide pack-and-go breakfast, lunch, and
dinner to seven school sites between 8:00 am and 2:30 pm, Monday to Friday. Nine City
R-Centers will do the same from 8:00 am — 8:00 pm., Monday to Friday.

e RCSD Support Hotline (585-262-8700) — The District has established a hotline for
families regarding resources and supports, Monday to Friday, 8:00 am — 5:00 pm.

e RCSD Family Helpdesk — This is an online resource for parents to submit questions and
receive responses directly to the email address.

We will continue to monitor this situation in partnership with the Monroe County Health
Department and school leaders on a week-to-week basis and will provide an update by midday
Friday. Please continue to check the District’s Updates and Resources About COVID-19
(www.rcsdk12.org/covid19) webpage for updates.

Although we know this may cause challenges for our families, it is essential for us to prioritize
health and safety by implementing this plan and doing everything we can to support our
communities throughout this ever-changing situation. We will get through this with the help
and support of each other as one Rochester family. Thank you for your patience,
understanding, and support.

Sincerely,
//
/% fe—

Terry J. Dade
Superintendent of Schools
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Apreciadas Familias y Miembros de la Comunidad del Distrito Escolar de la Ciudad de Rochester:

Estoy dando seguimiento a la comunicacion del Distrito enviada ayer con respecto al cierre de todas
las escuelas del Distrito Escolar de la Ciudad de Rochester la préxima semana.

Después de consultar con el Ejecutivo del Condado de Monroe, Adam Bello, el Comisionado de
Salud Publica, Dr. Mike Mendoza, y los Superintendentes del Condado de Monroe, se decidié que
todas las Escuelas Publicas del Condado de Monroe, incluido el Distrito Escolar de la Ciudad de
Rochester, permanecian cerradas para los estudiantes a partir del lunes 16 de marzo. hasta nuevo
aviso. Este cierre incluye todas las actividades relacionadas con las escuelas, incluidos los deportes y
otras actividades extracurriculares.

Si bien esta situacion sigue siendo fluida, el Distrito comenzara a implementar apoyos para las
familias, incluidas las comidas para los estudiantes, a partir del lunes 16 de marzo. Por favor
consulte las novedades y recursos del Distrito sobre el COVID-19 en (www.rcsdk12.org/covid19)
para mas informacidn sobre estos recursos, asi como otras actualizaciones.
e Alimentacion Durante el Cierre de Escuelas — el Distrito proporcionard desayuno, almuerzo
y cena para llevar a siete escuelas de 8:00 a.m. a 2:30 p.m., de lunes a viernes. Nueve
Centros Recreativos de la Ciudad haran lo mismo de 8:00 a.m. a 8:00 p.m., de lunes a
viernes.
e Linea Directa de Apoyo (585-262-8700) — el Distrito ha establecido una linea directa para
familias destinada a recursos y apoyos, de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
e Servicio de Asistencia a Familias del Distrito — este es un recurso en linea para que los
padres envien preguntas y reciban respuestas directamente a la direccién de correo
electrdnico.

Continuaremos monitoreando esta situacion en alianza con el Departamento de Salud del Condado
de Monroe y los lideres escolares semanalmente y ofreceremos una actualizacion antes del
mediodia del viernes. Por favor continue revisando las novedades y recursos del distrito sobre
COVID-19 en (www.rcsdk12.org/covid19) para obtener actualizaciones.

Aunque sabemos que esto puede crear desafios para nuestras familias, es esencial para nosotros
priorizar la salud y la seguridad al implementar este plan y hacer todo lo posible para apoyar a
nuestras comunidades en esta situacion de constante cambio. Esto lo superaremos con la ayuda y el
apoyo mutuo como una sola familia de Rochester. Gracias por su paciencia, comprensién y apoyo.

Atentamente,

Ty

Terry J. Dade
Superintendente de Escuelas
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